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tvolwao que

TeANGHIRMA

* O que é Resiliéncia?

* Na fisica: € definido como a capacidade de um material
absorver energia sem sofrer deformacao plastica.

« Em psicologia este conceito esta superado, pois uma
pessoa nao pode absorver um evento estressor e voltar a
forma anterior. Ela aprende, cresce, desenvolve e
amadurece
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* Processos de enfrentamento e de superacao de crises e
adversidades;
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* Os estudos sobre o tema datam de menos de trinta anos e
as definicbes nao sao tao precisas, mas em geral
salientam os processos de enfrentamento e de superacao
de crises e adversidades;

* Inicialmente, as pesquisas utilizavam equivocadamente o
conceito de invulnerabilidade para definir resiliéncia. No
entanto, resiliéncia ndo denota resisténcia absoluta a
qualquer adversidade; pelo contrario, pode implicar
enfrentamento;
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* Resiliéncia € um conceito multifacetado, contextual e
dinamico (Masten, 2001), no qual os fatores de protecao
tém a funcao de interagir com os eventos de vida e acionar
processos que possibilitem incrementar a adaptacao e a
saude emocional.

* Rutter (1999) pondera que resiliéncia ndo €& uma
caracteristica ou traco individual, mas processos
psicologicos que devem ser cuidadosamente examinados.
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* Resiliéncia nao € uma caracteristica fixa, ou um produto;
pode ser desencadeada e desaparecer em determinados
momentos da vida, bem como estar presente em algumas
areas e ausente em outras.

 Neste sentido, a resiliéncia € entendida, portanto, nao
somente como uma caracteristica da pessoa, como uma
capacidade inata, herdada por alguns “privilegiados”, mas
a partir da interacao dinamica existente entre as
caracteristicas individuais e a complexidade do
contexto ecologico
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« O foco tradicionalmente usado pela psicologia, que
relaciona os fatores de risco com o que vai “mal” na vida
das pessoas, faz com que muitos profissionais, sobretudo
aqueles que trabalham com populacoes em situacao de
risco pessoal e social, enfatizemm o que Junqueira e
Deslandes (2003) chamam de determinismo social
e“fatalismo”.

"2 UNICEPLAC

CENTRO UNIVERSITARIO




 Esses autores destacam a necessidade de que essas
populacoes possam ser vistas nao simplesmente como
vitimas de um sistema social injusto;

* a0 invés disso, reforcam a atitude de resgatar e fortalecer
(empowerment - empoderamento) as dimensdes sadias
dessa pessoa, as quais possibilitam luta e superacao das
situacoes de risco.
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» Ultrapassam, assim, o determinismo social, o preconceito
e 0s esteredtipos macrossistémicos, marcados por um
discurso que ressalta e super- valoriza deficiéncias e
prejuizos, e que esta pouco atento as estrategias utilizadas
para superar as adversidades enfrentadas.

"2 UNICEPLAC

CENTRO UNIVERSITARIO

tvolwao que

TeANGHIRMA




tvolwgao que

TeANGHIRMA

» Atualmente, a resiliéncia tem sido reconhecida como um
processo comum e presente no desenvolvimento de
qualquer ser humano;
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¢ alguns estudiosos tém enfatizado a necessidade de
cautela no uso “naturalizado” do termo;

* Por isso, faz-se necessaria uma analise ecologica, a fim de
Investigar a maneira como as pessoas percebem e
enfrentam as adversidades decorrentes dos processos
proximais, bem como a influéncia do contexto e do tempo
em que estao vivendo (Cecconello, 2003).
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» Fatores de risco relacionam-se com eventos negativos de
vida e, quando presentes, aumentam a probabilidade de a
pessoa apresentar problemas fisicos, sociais ou
emocionais (P.A. Cowan et al., 1996).
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TRANGFORMA

* Diversos autores tém trabalhado com experiéncias
estressoras no desenvolvimento infantil, tais como:

» divorcio dos pais, abuso sexual/fisico contra a crianca
* pobreza e empobrecimento

» desastres e catastrofes naturais

 guerras e outras formas de trauma

* Tradicionalmente, esses estressores eram concebidos de
maneira estatica, ou seja, na presenca de qualquer um
deles ja eram previstas consequéncias indesejaveis.
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« Tomando o exemplo da desvantagem socioeconOmica,
embora sabido que pobreza, conflito familiar e abuso sao
prejudiciais, a evidéncia de que estes fatores se
constituirao em risco ou nao dependera do comporta-
mento e dos mecanismos por meio dos quais 0S processos
de risco operarao seus efeitos negativos na crianca (P.A.
Cowan et al., 1996).
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» Além disso, a relacao das pessoas com eventos estressores passa por
distintos graus de ocorréncia, intensidade, frequéncia, duragao e
severidade.

* Nesse sentido, o impacto dos eventos estressores € ainda determinado
pela forma como eles sao percebidos.

« Por exemplo, a maneira como uma crianca que foi violentada
fisicamente lidara com esta situacao dependera do contexto no qual
essa violéncia aconteceu, quais sao os ambientes que ela frequenta,
sua rede de apoio, seu momento no desenvolvimento, suas
experiéncias, seus processos psicologicos e caracteristicas individuais.

"2 UNICEPLAC

CENTRO UNIVERSITARIO




* A identificacao de fatores de risco que acentuam ou inibem
disturbios, transtornos e respostas desadaptadas, no
entanto, deve ser realizada em consonancia com fatores
de protecao (buffers), que podem desencadear processos
de resiliéncia.
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« Segundo Rutter (1985), “fatores de protecao referem-se a
influéncias que modificam, melhoram ou alteram respostas
pessoais a determinados riscos de desadaptacao’.

» A caracteristica essencial desses fatores € a modificacao
catalitica (que estimula) da resposta da pessoa a situacao
de risco
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* Esses fatores podem nao apresentar efeito na auséncia de um
estressor, pois seu papel € o de modificar a resposta em situacoes
adversas, mais do que favorecer diretamente o desenvolvimento.

* Rutter (1987) adverte os pesquisadores para nao equipararem
fatores de protecao com condi¢des de baixo risco.

* Protecao nao € uma “quimica de momento”, mas o modo como a
pessoa lida com as transicdes € mudancas de sua vida, o sentido
gue ela da as suas experiéncias, seu sentimento de bem-estar, auto-
eficacia e esperanca, e a maneira como ela atua diante de
circunstancias adversas
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« Também fatores de protecao devem ser abordados como
processos, nos quais diferentes fatos interagem entre si e
alteram a trajetéria da pessoa, produzindo uma
experiéncia de cuidado, fortalecimento ou anteparo ao
rsco;

» Definir efetivamente o que € ou nao risco e protecao
parece complicado, pois as interacoes e combinacoes de
seus efeitos necessitam de uma cuidadosa analise
contextualizada;
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* Ou seja, uma analise ecologica do evento, dos processos,
do momento historico e da pessoa € indispensavel.

* Risco e protecao, assim como o0 processo de resiliéncia,
Nnao sao necessariamente entidades estaticas: podem ser
elasticas e mutaveis por natureza, entretanto integram o
ecossistema da pessoa em processo de resiliéncia.
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» Alguns fatores de protecdo sao fundamentais ao desenvolvimento,
segundo:

« a) atributos disposicionais das pessoas, tais como autonomia, auto-
estima, bem-estar subjetivo e orientacao social positiva, além de
competéncia emocional, representacdo mental de afeto positivo e
inteligéncia

* b) rede de apoio social, com recursos individuais e institucionais, que
encoraje e reforce a pessoa a lidar com as circunstancias da vida;

c) coesao familiar, auséncia de negligéncia e possibilidade de
administrar conflitos, com a presenca de pelo menos um adulto com
grande interesse pela crianca, e presenca de lacos afetivos no sistema
familiar e/ou em outros contextos que oferecam suporte emocional em
mo- mentos de estresse
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« Poletto e Koller (2002) mencionam que a rede de apoio
social e afetiva apresenta estrutura e funcionamento
protetivos.

« Em concordancia com essa idéia, De Antoni e Koller
(2001) apontam a importancia da flexibilidade dos
sistemas ecologicos para garantir a protegéO' este suporte
social pode ser a escola, o trabalho, os servigcos de saude,
entre outros. "
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