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Resumo:

O presente artigo pretende elucidar a relevancia do gerenciamento de projetos no ambito das micro e pequenas
empresas, embutindo assim, um instrumento de auxilio paraum maior tempo de sobrevivéncia das mesmas, usando
da aprendizagem em gestdo de projetos uma fonte de maior sucesso organizacional. O estudo esta baseado na
abordagem em gestdo de projetos e seu grau de influéncia positiva ao impulsionar o desempenho nas MPE’s,
concluindo como a gestao de projetos pode ser uma grande aliada quanto ao cumprimento de exigéncias de um
mercado cada vez mais complexo. O método de pesquisa adotado foi uma revisdo bibliométrica com abordagem
qualitativa visando trazer as bases para compreensdo do tema.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo visa explanar o cenario das MPE’s (Micro e Pequenas Empresas), sua
representatividade econdmica e sua busca para manter-se no mercado diante de suas principais
dificuldades, aderindo a gestéo de projetos como diferencial competitivo.

De acordo com Carvalho:

“o relatério MPEs publicado em marco de 2020 pelo Sebrae em parceria com a FGV,
as MPEs vém aumentando a participagao no cendrio econdmico brasileiro nos Gltimos
30 anos. Chegando a representar entre 21% a 46% do valor adicionado das economias
dos estados e em 17 unidades da federagdo, onde se observa um crescimento nessa
participacdo entre o periodo de 2014 e 2017” (CARVALHO, 2020, p. 21).

No entanto, é possivel entender que “as pequenas e médias empresas sao agentes
econémicos fundamentais em todos os paises, sabendo-se que boa parte da populacdo e da
economia depende de sua atividade e desempenho” (ARNAUT, 2016, p. 11).

Em fase deste contexto, nota-se que existe um estimulo cada vez maior ao se tratar ndo
sO das aberturas de micro e pequenas empresas, mas também a forma de assegurar sua
permanéncia no resultado econdmico do pais.

Muitos empreendedores vém observando que ndo vale a pena viver de apostas intuitivas,
para isso, buscar novas formas de diferenciais competitivos sdo uma maneira de afirmar que
tais empreendimentos sdo fundamentais. A gestdo de projetos permite trazer uma solucéo a
cada decisdo, com préaticas recomendadas, ferramentas estratégicas e bons desempenhos em
cada atividade organizacional.

Desenvolvendo o instrumento de pesquisa é necessario evidenciar que as dificuldades
advindas dessas estruturas econdmicas vem justamente do desafio de manter-se e na maioria
dos casos, seu fechamento envolve varidveis mais internas do que externas e de prerrogativas
que envolvem o estudo prévio de como um negécio funciona na prética.

A gestdo de projetos € uma estrutura de atividades com aplicacBes técnicas,
conhecimentos e habilidades que garantem o seu sucesso. A metodologia de gestdo de projetos
estd ganhando espago em diversos empreendimentos pois proporciona resultados satisfatorios
e possibilita 0 melhor controle sobre recursos organizacionais. Para gerenciar um bom projeto
¢ importante conhecer todos os envolvidos, desde a equipe, cliente e fornecedores. O
gerenciamento € planejar e acompanhar a execucdo de cada processo e também € importante
formalizar o inicio e 0 encerramento do projeto.

Para Souza (2019, p. 29), “os motivadores e objetivos relacionados ao gerenciamento

de projetos em pequenas empresas se relacionam a busca do aumento de receita ou aumento de
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mercado visando atender as expectativas de seus proprietarios”.

Trata-se de um tema de suma relevancia para as MPEs pois une resultados satisfatorios
e crescimento para o empreendimento. Entender as vantagens de um bom gerenciamento de
projeto faz com que se tenha um bom posicionamento diante dos concorrentes e da estabilidade
financeira. A gestdo de projetos voltada para as MPEs propdem motivacao e engajamento para
os empreendedores a partir das suas perspectivas estratégicas.

Diante de alguns estudos analisados sobre ferramentas utilizadas para desenvolvimento
de um projeto, inovacao e tecnologia caminham juntas, além da utilizacdo de midias sociais que
se disponibilizam do marketing como recursos integrativos, o uso de um guia do conhecimento
em gerenciamento de projetos conhecido como Guia PMBOK (Project Management Body of
Knowlwdge), também é essencial para alcancar os resultados desejados.

Este artigo esta organizado em uma introducdo sobre o tema de pesquisa, uma secéo de
referenciais tedricos que trazem as bases conceituais e tedricas, embasando discussfes sobre a
temética da pesquisa, uma secdo sobre a metodologia empregada na realizacdo da mesma,

finalizado por conclusdes e referéncias utilizadas.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Gestao de Projetos

A partir da leitura de varias pesquisas e artigos sobre o tema em questdo, configura-se
gue a gestdo de projetos € um conjunto de atividades com inicio, meio e fim que ao serem
implementadas, podem garantir sucesso relevante aplicado a técnica de conhecimento e
habilidades. Todo projeto tem seu ciclo de vida que € composto por conceitual,
desenvolvimento, realizacéo e finalizagéo, tendo em vista que mesmo que um projeto ndo gere
resultados esperados, podem ter ganhos de conhecimentos indispensaveis para futuros projetos,
ou seja, licdes aprendidas.

Para o guia de boas praticas PMBOK 6° Edicdo (2017, p. 41), “projeto é um esforco
temporario empreendido para criar um produto, servigo ou resultado unico”. E preciso ter um
objetivo claro dentro de um prazo determinado e ele deve atingir resultados segundo o
planejado. E por meio dos projetos que as mudancas acontecem e as a¢des sdo implementadas,
se tornando significativas no contexto dos negécios.

Todo projeto tem como caracteristicas ter objetivos estabelecidos, alem de possuir um
ciclo de vida que vai do inicio até o fim. Na concepcédo do ciclo de vida de um projeto, para
melhor gestdo, é necessario que sua fase inicial seja composta por informagdes que serdo

responsaveis pelo desempenho da implementagdo do projeto. O monitoramento e controle
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fazem parte de uma melhor implementacéo, no qual essas informagdes irdo conduzir a deciséo
de continuidade ou ndo do projeto, ou seja, seu encerramento. A finalizacdo de um ciclo de vida
de um projeto requer transparéncia de informacdo, assim conclui-se as tarefas do projeto,
resumindo-se em concepcdo inicial, planejamento, monitoramento e encerramento. E
importante ndo confundir as fases de um ciclo de vida com os processos de gerenciamento.

De acordo com Silva e Gil:

“0 projeto pode ser caracterizado como um processo Unico, consistindo de um grupo
de atividades coordenadas e controladas com datas de inicio e término, ou seja, 0
projeto possui um ciclo de vida definido, e é empreendido para o alcance de um
determinado objetivo, conforme requisitos especificos, incluindo limitagbes de
tempo, custo e recursos” (SILVA E GIL, 2013, p. 149).

A transparéncia de informagédo no decorrer do ciclo de vida de um projeto conta com as
“partes interessadas”, stakeholders. Para Silva e Gil (2013, p. 151), “entende-se por
stakeholders todos os individuos e organizacdo que estdo diretas ou indiretas envolvidos no
projeto, ou cujos interesses podem ser afetados, de forma positiva ou negativa, no decorrer do
projeto ou mesmo apos a sua conclusao”.

Saber lidar com eventuais interesses conflitantes, gerenciar e satisfazer as partes
interessadas é desafiador, por isso € importante conhecer de fato os envolvidos e seus respetivos
interesses, ou seja, definir o nivel de prioridade.

O grande valor que um projeto proporciona, refere-se ao beneficio e resultado que o
mesmo oferece as suas partes interessadas, ou seja, 0s projetos permitem a criacao de valor ao

negocio que adere sua pratica. PMI define o valor de neg6cio como:

“0 beneficio liquido quantificavel derivado de um empreendimento de negdcio. O
beneficio pode ser tangivel, intangivel ou ambos. Em analise de negocio, o valor de
negdécio é considerado o retorno, sob a forma de elementos como tempo, dinheiro,
mercadorias ou bens intangiveis trocados por algo em retorno” (PMBOK, 2017, p. 6).

2.2 Gerenciamento de Projetos

O gerenciamento de projetos é uma ferramenta ordenada onde é possivel o entendimento
entre todos os envolvidos, no qual a elaboracdo pode ser executada e acompanhada. Além de
potencializar os processos no empreendimento. E conjunto de estratégias, técnicas e habilidades
que ajudam no desenvolvimento de toda equipe do projeto, assim as metas séo atingidas e a

fluidez do trabalho é bem orientada e &gil. De acordo com Arnaut:

“o gerenciamento de projetos é reconhecido como o emprego dos conhecimentos,
habilidades, ferramentas e técnicas para planejar, programar, executar e controlar as
atividades do projeto. Ele ocorre pela aplicacdo e integracdo adequadas dos processos
e seus agrupamentos I6gicos. Com isso, é possivel atingir 0s objetivos de um projeto.
Os objetivos mais importantes a serem atingidos englobam as metas de desempenho,
custo e duracdo, a0 mesmo tempo em que se controla ou garante o escopo do projeto”
(ARNAUT, 2016, p. 14).

Os processos de gerenciamento de projetos contam com guias que trazem controle e
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praticidade para atuarem em um ambiente cheio de mudancas.
O Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projeto (PMBOK - Project
Management Body of Knowledge, 6° Edi¢cdo), proporciona padrdes que estabelecem diretrizes

para 0s processos, provendo uma linguagem no ambito do gerenciamento de projetos:

“0 gerenciamento de projetos é realizado através da aplicacdo e integracdo apropriadas
dos processos de gerenciamento de projetos identificados para o projeto. O
gerenciamento de projetos permite que as organizacles executam projetos de forma
eficaz e eficiente. O uso de técnicas, ferramentas e processo de gerenciamento de
projetos fornece uma base sélida para as organizagbes atingirem suas metas e
objetivos. Um projeto pode ser gerenciado em trés cenarios distintos: como projeto
autdbnomo (fora de um portfélio ou programa), dentro de um programa ou dentro de
um portfolio” (PMBOK, 2017, p. 10).

O expressivo crescimento da area de gerenciamento refere-se no Quadro 1 com as

caracteristicas de gerenciamento em Pequenas Empresas.

QUADRO 1
Gerenciamento de Projetos em Pequenas Empresas
FASES DO PROJETO CARACTERISTICAS DE GERENCIAMENTO
Planejamento 1.Motivagdes e Objetivos - Aumento de Mercado
- Aumento de Receita
2.Gestor do Projeto -Proprietario da empresa que

possui controle total sobre as fases
de implementacéo.

Execucdo e Controle 3.Gestdo Recursos Humanos - Depende plenamente dos recursos
financeiros alocados ao projeto.

- Cooperacdo limitada, prezando
pela acdo independente.

4.Ferramentas e Softwares de | - N&o utilizacdo de softwares

Gestao complexos.
- Utilizacdo de ferramentas
limitadas.

5.Comunicacdo - Comunicagdo proxima e
informal.

- Baixo nivel de formalizac&o.

- Utilizacdo de celular.
Encerramento 6.Avaliacdo de Resultados - Alto grau de engajamento do
proprietario com o0s objetivos e
resultados do projeto.

- Baixo grau de avaliacdo
quantitativa da performance do
projeto.

- Avaliagdo do escopo e
aprendizagem limitada.

Fonte: Souza, 2019

2.3 Dificuldades das MPE’s
Anterior ao seguimento de grandes corpora¢Ges com sua robusteza outrora definida, as
micro e pequenas empresas ensejam na construgdo minuciosa de sua sobrevivéncia diaria,

contornando, diante de um cenario econdmico desafiador, sua situacdo de vulnerabilidade, mas
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também de grande relevancia ndo s6 na economia, mas na realidade social do pais.

Devido as caracteristicas de sua base, as micro e pequenas empresas carregam em si
grandes desafios para se manterem com uma estrutura firme, tendo em vista seu mercado
limitado, sua forte concorréncia e sua constante instabilidade financeira.

Sendo assim, toda e qualquer medida de mudanca e investimento dentro destas
organizacdes deve ser fundamentada na seriedade de lideres e gestores que assumam 0S riscos
ao ser tentar implementar um projeto de melhoria em seu negocio, admitindo que “o processo
de globalizacdo trouxe impactos na economia de MPE’s localizadas em paises em
desenvolvimento, indicando 0 que estas organizagOes precisam se modernizar para buscar
competitividade em termos de tecnologia e processos” (SOUZA, 2019, p. 21).

De acordo com Santos e Lima:

“as principais razdes que geram a mortalidade das organizac¢fes foram identificadas
em seu estudo que revela que fatores como falta de experiéncia no ramo que atua, o
pouco tempo dedicado ao estudo de viabilidade do negécio, falta de planejamento
antes da abertura, dedicacéo parcial ao negécio, falta de apoio externo na concepgéo
e administracdo do negdécio, estrutura disponivel inadequada e impostos/encargos
elevados” (SANTOS E LIMA, 2018, p. 71).

Salientando tais dificuldades e analisando seus impactos, percebe-se que os desafios das
micro e pequenas empresas tornam-se cada vez maiores tendo em vista as complexidades de
seus processos frente a outros modelos empresarias, que mesmo pequena e aparentemente mais
simples, trazem dificuldades inerentes ao processo de manter-se frente a economia.

2.4 Vantagens do Gerenciamento de Projetos nas MPE’s

Tendo em vista a conceituacéo e as vertentes do gerenciamento de projetos, observa-se
gue em meio a um ambiente competitivo e com grandes mudancas, que a utilizacdo do mesmo
traz uma maior flexibilidade para as pequenas e médias empresas, ja que “o gerenciamento de
projetos tem evoluido de um processo de gestdo para um processo de negocio” (MARTENS et
al., 2014, p. 152). De acordo com Martens:

“impulsionam inovagio de ideias 4 comercializacio” e “fazem com que as
organizagdes sejam melhores, mais fortes e mais eficientes”, o GP emerge como uma
importante ferramenta para a sobrevivéncia da organizacgdo, vez que esta atrelada a
rapidez com que o projeto e seu gerenciamento sdo implementados. Segundo o PMI
(2008, p. 6), 0 GP configura-se como a “aplicagdo de conhecimento, habilidades,
ferramentas e técnicas as atividades do projeto a fim de atender aos seus requisitos”
(MARTENS et al., 2014, p. 153).

Seguindo a fundamentacdo do gerenciamento e respondendo as principais limitacGes
das micro e pequenas empresas, nota-se a configuragdo e unido estrita de resolucdo de tais
dificuldades aos resultados que a utilizacdo do gerenciamento de projetos podem trazer. Ou
seja, atender os requisitos de uma pequena empresa corresponde a melhorar seus

empreendimentos, impulsionando a exploracdo de seus produtos, auxiliando no conhecimento
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de suas maiores dificuldades, trazendo um melhor planejamento e controle de recursos,
aplicando as ferramentas corretas no tempo necessario. E certo que um projeto abrange todas
as areas de uma organizacdo, independente de suas interfaces, um bom planejamento torna
visivel as necessidades de cada nivel operacional, colocando em enfase tudo o que pode ser
modificado através de um bom projeto, sendo que o mesmo corrobora “para além da
organizacéo, atingindo fornecedores, clientes, parceiros e governo, fazendo parte, na maioria
das vezes, da estratégias de negdcios da empresa” (SOUZA; SOUZA, JUNIOR, 2014, p. 3).
Abrangendo todas essas realidades, cita Souza:

“entre as vantagens do gerenciamento de projetos em pequenas empresas, estdo a
melhoria da qualidade, a maior eficiéncia e a implantaco rapida de novas demandas
que desenvolvem novos produtos e trazem retorno financeiro, além do auxilio

estratégico aos processos de gestdo” (SOUZA, 2019, p. 30).

3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Este estudo tem como objetivo entender como o uso da gestdo de projetos pode ser um
diferencial para as organizacdes que o aderem, aumentando o tempo de sobrevivéncia das
mesmas e as colocando em lugar de sucesso no mercado. O estudo € baseado em reviséo
bibliométrica com abordagem qualitativa, que visa responder a pergunta de pesquisa sobre a
implementacdo da gestdo de projetos em micro e pequenas empresas. Tendo com base o
levantamento de pesquisa bibliogréfica de natureza descritiva exploratoria na area de gestao de
projetos.

Por meio da ferramenta Google Académico foram pesquisadas as palavras chaves: gestdo de
projetos, gerenciamento de projetos, micro e pequenas empresas, que resultaram em cerca de 405
(quatrocentos e cinco) artigos. O primeiro método de inclusédo foi buscar nos enunciados os artigos que
continham maior combinacédo das palavras chaves, e o segundo método foi priorizar artigos que fossem
também de revisao bibliogréafica, porém, foram utilizados alguns artigos realizados por meio de pesquisa
de campo e entrevistas realizadas em empresas que aplicaram gestdo de projetos, tudo feito
manualmente para obtencéo de resultados. Mediante essa filtragem foram utilizados os primeiros 25
(vinte e cinco) artigos cientificos que se encaixavam nessa filtragem. Foram visualizados entdo cerca de
40 artigos desses 405 (quatrocentos e cinco) e desses 30 foram usados os 20 (vinte) mais relevantes para
a producao deste.

Salientando a abrangéncia do tema, reforcamos que diante da presente pesquisa 0s aparatos
utilizados nédo revelam perfeitamente toda a estrutura da constituicdo da exploracdo deste artigo, no

entanto, abarca-se uma bibliografia secundaria acerca do estudo proposto.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS



UNICEPLAC

Ao longo deste estudo, analisamos que as metodologias de gestédo de projetos podem
influenciar nos resultados esperados diante de sua aplicabilidade correta. A investigagédo
iniciada procurou conhecer um pouco mais sobre gestdo e gerenciamento de projetos a fim de
responder a percepcao desta unido de conhecimento dentro das micro pequenas empresas.

Tendo com base o levantamento bibliografico, “a defini¢do de uma metodologia para
implementacdo de projetos facilita o seu gerenciamento e evita 0S erros comuns em
gerenciamento de projetos” (LUCENA, 2008, p. 45).

Pode-se afirmar que a contribuicdo principal do presente artigo € mostrar de forma
cientifica a gestdo de projetos como uma ferramenta estratégica para as MPE’s.

Podemos entender de acordo com Silva e Matamoros:

“a gestdo de projetos torna-se um importante instrumento de mudanca e
desenvolvimento nas organizagdes. As principais mudangas organizacionais e as
iniciativas para gerar novas vantagens competitivas tém sido executadas, em sua
maior parte, através de projetos organizacionais” (SILVA; MATAMORQOS, 2010, p.
28).

A aplicabilidade da gestdo de projetos dentro das micro e pequenas empresas ndo é algo
simples, no entanto, nota-se que tal iniciativa pode possibilitar uma maior aderéncia entre o
alcance de objetivos e 0s processos que envolvem 0s pormenores para alcanca-lo.

De fato os riscos e incertezas também sao identificados caso o projeto ndo tenha agdes
preventivas, 0 impacto sera no cronograma, recursos e custos dos projetos. Relativamente é
simples compreender a l6gica de implementacdo de projeto, o dificil é coloca-lo em pratica.
Observa-se alguns fatores que contribuem para tais dificuldades, como compreender e interagir
de forma clara as informacBes do projeto e a coleta e divulgacdo do mesmo. O uso da
metodologia de gestdo de projetos aplicado em um projeto, utilizando o padrao oferecido pelo
Guia PMBOK (Project Management Body of Knowlwdge), melhora o fluxo de comunicagéo,
otimiza a utilizacdo dos recursos, controla o desenvolvimento, geréncia as oportunidades e
riscos, potencializa o projeto para ser bem-sucedido.

O estudo bibliométrico traz essa abordagem teérica, de acordo com o Quadro 2, refere-
se as caracteristicas do estudo para analise de dados.

QUADRA 2
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Estudos para Anélise de Dados

A influéncia do modelo GEOR —
Gestao Estratégica Orientada para

Rafael Reckziegel de Lucena/200

ABORDAGEM TEORICA
8

Resultados — na operagéo do
servigo brasileiro de apoio a micro
e pequenas empresas — SEBRAE.

Aplicacéo do método &gil scrum
no desenvolvimento de produtos

Bernardo Vasconcelos de

O presente trabalho teve como objetivo analisar a influéncia da implementacdo de uma nova metodologia
de gestdo organizacional no Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas, 0o SEBRAE. A
metodologia também propde priorizar a atuagdo do SEBRAE como agente indutor do desenvolvimento

sustentavel das MPE’s da geragdo de emprego e renda, da inclusdo social e da preservacéo do meio
ambiente, alinhando-se com as politicas econémicas, industrial e comercial, e com as modernas praticas
de gestdo empresarial.

de software em uma pequena
empresa de base tecnoldgica.

Desenvolvimento de instrumento
de pesquisa e andlise da utilizacao
da gestdo de projetos nas pequenas

Carvalho; Carlos Henrique Pereira
Mello/2012

Paulo Einstein Melges Arnaut/
2016

Visando contribuir com a base de conhecimento para preencher esta lacuna identificada, o presente
estudo tem como objetivos: analisar a implantacdo do método agil scrum em um projeto de
desenvolvimento de um novo produto de software em uma pequena empresa de base tecnoldgica; e
compreender e mensurar o impacto desta implementacéo com relagdo & comunicacéo, colaboragéo,
produtividade e motivacdo do time, custos e tempo do projeto e gerenciamento dos riscos.

e médias empresas.

Gestao de Projetos inovadores em
uma perspectiva contingencial:

Roque Rbechini Junior; Marly
monteiro de Carvalho/2009

O atual estudo é o desenvolvimento de um instrumento de pesquisa e analise do gerenciamento de
projetos, bem como, a maturidade em gerenciamento de projetos tendo como foco especifico e aplicacdo
nas Pequenas e Médias Empresas. Consequentemente, criar um modelo de questionario que auxilie os
stakeholders envolvidos a definir os pontos fracos e fortes no gerenciamento de projetos de suas empresas
afim da melhoria de seus processos e atividades independente do segmento empresarial ou setor da
organizacao.

analise tedrico-conceitual e
proposi¢ao de um modelo.

Maturidade em gestéo de projetos
em pequenas empresas

Antonio da Silva Juca; Edivandro

A intensificacdo de atividades inovadoras e ndo rotineiras nas organiza¢Ges tem estimulado a busca pelos
fatores que influenciam o sucesso de um projeto. No entanto, a premissa de que um conjunto de fatores
possa ser aplicavel a todos os tipos de projetos tem sido fortemente questionada, dadas as diferencas
fundamentais existentes entre eles. Este estudo apresenta uma revisao e andlise de literatura de
gerenciamento de projetos inovadores a partir de uma perspectiva contingencial.

desenvolvedoras de software do
Polo de Alta Tecnologia de Séo
Carlos.

Carlos Conforto; Dniel Capaldo
Amaral/2010

Este artigo analisa o nivel de maturidade em gestdo de projetos de pequenas empresas desenvolvedoras
de software, pertencentes ao polo tecnoldgico de Sdo Carlos. Por meio de estudo de casos maltiplos, de
carater exploratdrio-descritivo, descrevem-se o grau de maturidade em gestéo de projetos das empresas,
suas praticas e problemas enfrentados. Foram analisadas cinco empresas e os resultados indicam estagios
iniciais de maturidade em gestéo de projetos, baixo niveis de formalizag&o das atividades, auséncia de
gestdo de riscos e comunicacao informal na equipe de projetos. A principal contribuigdo é a comparagéo

entre niveis de maturidade e os problemas enfrentados pelos gestores. Revela um indicio empirico da
inadequacdo dos modelos de maturidade para a realidade de empresas similares as estudadas.
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informacéo para aprendizagem
organizacional em projetos

Mina Falsarella/2007

ABORDAGEM TEORICA

empresariais.

Gestao de projetos em empresas
no Brasil: abordagem “tamanho
nico”?

Luiz José Marques; Guilherme

O objetivo do estudo foi apresentar um modelo de gestdo da informacéo de modo a se obter
aprendizagem organizacional em projetos. Trata-se de um estudo teérico no qual procurou-se enfatizar a
interface entre a Ciéncia da informag&o com o campo de conhecimento da Area de Administragio que
trata de projetos. A pesquisa conclui que uma adequada gestdo da informacdo na gestdo de projetos pode
favorecer a aprendizagem organizacional, com consequente formacédo de uma substancial base de

conhecimentos.

A relacdo entre as praticas de
gestdo da mudanca e o sucesso de

Ary Plonski/2011

Dulce de Souza Vasconcelos
Neta/2020

O estudo apresenta o resultado exploratério preliminar sobre abordagens de gestdo de projetos em seis

empresas que atuam no Brasil. Os dados empiricos coletados permitem concluir que ha predominancia de

abordagens focadas numa visdo racional e normativa de gestao de projetos. Porém, os mesmos dados

coletados também indicam a presencga de praticas de “tamanho inico” na gestdo de projetos dessas
empresas.

projetos organizacionais.
SCRUM-Método Agil: uma
mudanca cultural na Gestéo de

Marcos Machado; Sérgio Gustavo
Medina/2017

Trata-se de revisdo de literatura sobre préaticas da gestdo da mudanca organizacional e sucesso de
projetos, duas varidveis de pesquisa consideradas inicialmente distintas e ao final relacionadas.

Projetos de Desenvolvimento de
Software.
Estrutura de gerenciamento de
projetos e competéncias em

Leandro Alves Patah; Marly
Monteiro de Carvalho/2002

O propdsito deste estudo é apresentar esse framework de processo agil utilizado para gerenciar e
controlar o desenvolvimento de um produto de software através de préticas iterativas e incrementais.

equipes de projetos.
Metodologia singular de gestdo de
projetos: condigdo suficiente para

Ruy Bouer; Marly Monteiro de
Carvalho/2005

O principal objetivo deste estudo é identificar os critérios que direcionam a escolha da estrutura
organizacional para o gerenciamento de projetos de uma empresa, bem como compara-los com os
utilizados na prética pelas empresas estudadas.

a maturidade em gestéo de
projetos?

Narrativa de historias: um estudo

preliminar na gestdo de projetos

Valério Brusamolin; Eduardo
Moresi/2008

O estudo aborda uma revisdo dos modelos de maturidade e do estudo de caso na subsidiaria brasileira de
uma empresa multinacional do segmento de iluminacdo, combinando uma pesquisa documental da
metodologia singular praticada pela empresa com uma pesquisa de campo para avaliar o seu grau de
maturidade.

de tecnologia da informacéo.
Proposi¢do de um projeto para
insercdo de pequenas empresas

Rodrigo Menezes de Souza/2019

O objetivo do estudo foi identificar o emprego de narrativas de histérias para transpor as barreiras que se
interpdem ao sucesso de projetos de tecnologia de informacédo (T1). Como resultado, apresenta-se uma

nas midias sociais.

proposta de emprego de narrativas de histérias para facilitar o gerenciamento de projetos na area da Tl.
O presente estudo buscou enderecar tal lacuna apresentando como o gerenciamento de projetos adequado
ao contexto de pequenas empresas pode contribuir no processo para inser¢éo destas organizagdes nas
midias socias de forma estruturada e capaz de atender aos motivadores e objetivos estratégicos dos
empreendedores. Para tanto, foi conduzida uma pesquisa qualitativa com o método Design Science
Research a qual desenvolveu e validou um artefacto para proposi¢do de um projeto com o objetivo de
inserir pequenas empresas nas midias sociais.
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Fatores criticos para gerenciar
projetos em empresas de pequeno
porte.

Alessandra M. de Souza; Marcos
do V. Souza; Armando A. de S.
Janior/2014

Este estudo visa analisar os fatores criticos para gerenciar projetos em empresas de pequeno porte. Para
se definir os objetivos foram esquematizadas as seguintes metas: buscar junto a literaturas
fundamentacdes referentes os fatores criticos para gerenciar projetos; identificar junto as empresas
pesquisadas, a percepcao dos gerentes quanto as dificuldades encontradas no processo de gerenciamento
de projetos.

Gerenciamento de projetos de
produtos nas micro e pequenas
empresas sustentaveis.

Yeda Alves de Carvalho/2020

Evidencia-se a importancia das Micro e Pequenas Empresas no contexto brasileiro. Como também, a
importancia dos desafios que as micro e pequenas empresas sustentaveis enfrentam para que sejam
eficientes em seus projetos de desenvolvimento de produtos. Este estudo tem como objetivo compreender
COMO as Micro e pequenas empresas sustentaveis gereciam seus projetos de desenvolvimento de
produtos. Empresas sdo consideradas sustentaveis quando adotam praticas, atitudes ou obedecem a
principios que fazem com que suas atividades atendem as necessidades da geracéo atual sem
comprometer as necessidades das proximas geracdes.

Fatores de impacto para
sobrevivéncia de micro e pequenas
empresas.

Pedro Vieira Souza Santos;
Nyegge Vittoria Martins de
Lima/2018

O estudo teve como finalidade apresentar, por meio de uma pesquisa qualitativa e quantitativa, os fatores
de impacto para sobrevivéncia das micro e pequenas empresas, as quais possuem papel fundamental no
cendrio econdmico do Brasil, sendo importante contribuinte do desenvolvimento de sustentabilidade e

empreendimento.

Gestdo de projetos como
ferramenta estratégica para
pequenas empresas.

Solange A. de Assis Mouréo
Silva; Efrain Pantale6n
Matamoros/2010

O objetivo do estudo ¢ identificar a maturidade da gestao de projetos em empresas de pequeno porte
definindo seu papel na sobrevivéncia, desenvolvimento e crescimento das mesmas como uma ferramenta
estratégica. Considerando que as pequenas empresas estdo presentes nos mais diferentes segmentos,
optou-se por uma selecéo aleatdria de empresas, buscando relacionar seu desempenho e resultados nos
ultimos anos com a utilizacdo ou ndo dos principios da gestdo de projetos.

Pequenas e Médias Empresas:
Contribuic@es para a discussao
sobre por que e como medir 0 seu
tamanho.

Rodrigo José Guerra Leone; Nilda
Maria de Clodoaldo Pinto Guerra
Leone/2012

O objetivo do estudo é, por meio de uma pesquisa exploratoria e bibliografica, analisar os critérios de
classificacdo pelo tamanho comumente usado na literatura cientifica e no cotidiano de érgéo e
organizacao em diversos paises.

Inovacdo e gestdo de projetos: 0s
“fins” justificam os “meios”.

Edson Coutinho da Silva; Antonio
Carlos Gil/2013

O estudo aguga e encoraja a discursdo acerca da gestdo de projetos como o “meio” pelo qual as
organizag¢des busquem a inovagdo de seus produtos ou servigos, os “fins”; deixando claro duas premissas
importantes: que nem todos os projetos tratam de inovacao; e que nem todas as organiza¢@es fazem uso
de projetos para se tornarem se serem competitivas.

Maturidade em Gestdo de Projetos
e Empreendedorismo Estratégico
em Empresas do Setor Financeiro.

Luciana Reis Julio; Marcos
Raberto Piscopo/2013

O estudo visa a analisar como a maturidade em gestao de projetos influéncia a préatica do
empreendedorismo estratégico nas organizagdes. O estudo foi realizado por meio de um estudo de caso
multiplo com trés empresas do setor financeiro que tiveram de buscar novas oportunidades para obter
vantagens competitivas no mercado.

Fonte: Elaboragéo Propria, 2020.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Pdde-se observar durante os estudos e analises deste artigo a grande importancia das
micro e pequenas empresas na economia mundial e principalmente no Brasil e que tal relevancia
faz com as mesmas sejam levadas em consideracdo quanto a sua sobrevivéncia, quanto a sua
forma de ser gerida e seus impactos na sociedade.

Foi analisado ainda, como a gestdo de projetos pode ser uma grande aliada quanto ao
cumprimento de tais exigéncias diante de um mercado cada vez mais exigente e complexo
quando o assunto € a rapida mudanca ndo s6 de tecnologia, mas de comportamento frente a um
cenario desafiador que é manter um projeto e um negaécio.

Por conseguinte, o objetivo deste trabalho foi alcancado, salientando que a gestdo de
projetos pode sim ser um fator diferencial dentro das micro e pequenas empresas, tendo em

vista suas dindmicas objetivas e estratégicas frente aos processos organizacionais.
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