


“O propósito da tarefa de construir o futuro não é decidir o que 
deve ser feito amanhã, mas o que deve ser feito hoje, para que 
haja um amanhã”. 

É um “processo contínuo de, sistematicamente e com maior 
conhecimento possível do futuro contido, tomar decisões atuais 
que envolvem riscos; organizar sistematicamente as atividades 
necessárias à execução dessas decisões e, através de uma 
retroalimentação organizada e sistemática, medir o resultado 
dessas decisões”

Construção do futuro

Drucker (1984, p.133),

Planejamento estratégico





“se não há uma definição clara do que um 
termo como estratégia significa, é difícil 
imaginar o conceito empregado como parte 
de uma explicação maior, por exemplo, em 
uma teoria da gestão estratégica” 

Igor Ansoff

O que é estratégia?



“é criar uma posição exclusiva 
e valiosa, envolvendo um 
diferente conjunto de 
atividades” 

O autor defende que se existisse apenas uma posição ideal, não haveria necessidade de 
estratégia, pois as organizações competiriam para descobrir e se apropriar de uma posição única.

Michel Porter

O que é estratégia?



Diferença entre eficiência operacional e estratégia

A essência do posicionamento estratégico consiste na escolha de 
diferenciais em relação às demais organizações, enquanto a 
eficiência operacional fundamenta-se na utilização de 
ferramentas gerenciais em busca do melhor desempenho.

À medida que se desdobram para melhorar em todas as frentes os 
gerentes se distanciam cada vez mais das posições competitivas 
viáveis. (PORTER, 1999, p. 47)

Michel Porter

Estratégia x Eficiência operacional



Michel Porter
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“o adesivo por meio do qual se 
constrói e fornece posição de 
valor consistente e diferenciada 
ao mercado-alvo”. 

Quando a estratégia é idêntica à dos concorrentes, não é 
estratégia. Se for diferente, mas facilmente imitável, será 
uma estratégia ruim. Se for absolutamente diferente e 
difícil de copiar, será uma estratégia poderosa e 
sustentável. (KOTLER, 2003, p.63)Philip Kotler 

O que é estratégia?



“Cinco Ps para Estratégia”, 
Para o autor, estratégia pode ser 
definida como plano, pretexto, 
padrão, posição e perspectiva. 

Afirma, ainda, que todas as cinco definições 
podem ser relacionadas.

Henry Mintzberg

O que é estratégia?



Estratégia

Plano

Pretexto

PadrãoPosição

Perspec-

tiva

5 Ps da estratégia



Abordagem da estratégia Definição

Estratégia com Plano Curso de ação consciente pretendido, uma diretriz (ou

conjunto de diretrizes) para lidar com uma situação.

Estratégia como Pretexto Relacionada à estratégia como plano, no intuito de

“manobrar” a concorrência induzindo os concorrentes a

uma percepção equivocada.

Estratégia como Padrão Padrão em uma corrente de ações. Consistência no

comportamento, consciente ou não.

Estratégia como Posição Meio de localizar uma organização no ambiente.

Estratégia como 

Perspectiva

Consiste não apenas em uma posição escolhida, mas em

uma maneira fixa de ver o mundo.

5 Ps da estratégia



Estratégia como plano

• no campo militar: estratégia está relacionada à “criação de
um plano de guerra... preparação das campanhas individuais
e, dentro delas, decisão do comprometimento indivi-dual”
(Von Clausewitz, 1976).

• na teoria dos jogos: estratégia é “um plano completo: um
plano que especifica que escolhas [o jogador] vai fazer em
cada situação possível” (Von Newman e Morgenstern, 1944).

• em administração: “estratégia é um plano unificado, amplo e
integrado... criado para assegurar que os objetivos básicos da
empresa sejam atingidos” (Glueck, 1980).



Estratégia como pretexto

Uma corporação pode ameaçar expandir a capacidade da fábrica
para desencorajar um concorrente de construir uma nova fábrica.



DEFINIÇÃ

O



Estratégia como padrão

Citação de um executivo:

“Gradualmente, a 
abordagem bem-sucedida
transforma-se em um 
modelo de ação que se 
torna nossa estratégia. 
Nós certamente não
temos uma estratégia
global para isso”
(citado em Quinn, 1980)



Estratégia como posição



Estratégia como perspectiva

Cena do filme “Os estagiários”



Interrelação entre os Ps

Plano Posição

Padrão Perspectiva

Perspectiva Posição



Escolas do pensamento estratégico, parte A



Escolas do pensamento estratégico, parte B


